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1. Soveltamisala

Naita luottoehtoja sovelletaan, elleivat luotonsaaja ja Aktia Pankki Oyj
ole tdssa sopimuksessa tai sen liitteessa toisin sopineet.

2. Maaritelmat

2.1. asuntoluotolla tarkoitetaan kuluttajaluottoa, jonka pankki sopi-
muksen mukaan myontéa velalliselle lainana, maksunlykkayksena tai
muuna vastaavana taloudellisena jarjestelynd asunto-omaisuuden
hankkimiseksi tai siihen kohdistuvan omistusoikeuden sailyttdmiseksi.

2.2. asuntovakuudellisella kuluttajaluotolla tarkoitetaan luottoa,
jonka pankki sopimuksen mukaan my&ntaa velalliselle lainana, mak-
sunlykka@yksena tai muuna vastaavana taloudellisena jarjestelyna muu-
hun kuin 2.1 kohdassa mainittuun tarkoitukseen ja jonka vakuudeksi
annetaan asunto-omaisuutta.

2.3. asunto-omaisuudella tarkoitetaan asuinkiinteistéd, asuinhuo-
neiston hallintaan oikeuttavia yhteiséosuuksia sekd asuinrakennusta,
joka sijaitsee kiinteistéa koskevan kayttdoikeuden nojalla hallitulla alu-
eella.

2.4. valuuttaluotolla tarkoitetaan asuntoluottoa tai asuntovakuudel-
lista kuluttajaluottoa, joka mydnnetddn muussa valuutassa kuin sen
EU- tai ETA-valtion valuutassa, jossa velallinen asuu, taikka muussa
kuin sen valtion valuutassa, jossa velallinen saa p&aaosin tulonsa tai
jossa hanella on varoja, joista luotto padosin on tarkoitus maksaa ta-
kaisin.

2.5. luottokustannuksilla tarkoitetaan pankin tiedossa olevien, luotto-
suhteen johdosta velallisen maksettavaksi tulevien korkojen, kulujen ja
muiden maksujen yhteism&arad mukaan lukien luottosopimukseen liit-
tyvien vakuutusten ja muiden lisépalveluiden kustannukset, jos lisapal-
velua koskevan sopimuksen tekeminen on edellytyksena luoton saa-
miseksi markkinoiduin ehdoin.

2.6. todellisella vuosikorolla tarkoitetaan korkoprosenttia, joka saa-
daan laskemalla luottokustannukset vuosikorkona luoton maaralle ly-
hennykset huomioon ottaen.

2.7. luottosopimuksella tarkoitetaan velkakirjaa ja velkakirjaluoton
yleisia ehtoja.

2.8. etamyynnilla tarkoitetaan tilannetta, kun sopimus palvelusta teh-
daan etaviestinta kayttaen siten, etta asiakas ei henkildkohtaisesti mis-
sdan vaiheessa sopimusta tehtdessé tapaa pankin edustajaa. Eta-
myynnisté ei ole kyse silloin, kun asiointi liittyy jo olemassa olevaan
sopimukseen.

2.9. Velan maksutavat
Tasalyhennys

Tasalyhenteisessa velassa on sovittu lyhennyksen maara koko laina-
ajalle ja laina-aika on ilmoitettu sitovasti. Lyhennyksen méaara pysyy
samana koko laina-ajan, mutta koron m&ara muuttuu viitekoron arvon
vaihdellessa ja velkapddoman lyhetessa.

Tasaera

Kun velan takaisinmaksu on sovittu tapahtuvaksi tasaerin, pysyy mak-
suerdn rahamaéré samana koko laina-ajan, ellei velalle ole sovittu vii-
meista takaisinmaksupaivaa. Tasaerdssa lyhennyksen ja koron suh-
teellinen osuus maksuerasta muuttuu velkapddoman lyhetessa. Myds
viitekoron arvon muutokset vaikuttavat koron ja lyhennyksen suhtee-
seen, tasaerdn maéra on kuitenkin aina vahintdan koron maara. Koron
ylittdessé sovitun tasaerdn méaran peritdén koko korko. Mikali velalle
on sovittu paiva, jolloin velan maksamatta oleva m&éara erdantyy
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kokonaisuudessaan maksettavaksi, laina-aikana tapahtuneet koron
muutokset tai lyhennysvapaat voivat kasvattaa lainan viimeistd mak-
sueraa.

Annuiteetti

Kun velan takaisinmaksu on sovittu tapahtuvaksi annuiteettilyhennyk-
send, tapahtuu velan takaisinmaksu tasaerin siten, etté laina-aika py-
syy samana. Annuiteettilyhenteisessa velassa lyhennyksen ja koron
suhteellinen osuus maksuerastd muuttuu laina-ajan lyhetessa. Koska
laina-aika on sovittu sitovasti, viitekoron arvon vaihdellessa myds mak-
suerdn suuruus vaihtelee. Koron vaihtuessa lasketaan maksueran
maara uudelleen jéljelld olevalle laina-ajalle sen hetkisen korkotason
mukaisesti. Maksuerdn maara voi vaihdella myés kuukauden pituuden
VUOKSI.

3. Luoton noston edellytykset
Luoton nostaminen edellyttaa, etta

. velallinen on allekirjoittanut luottosopimuksen, ja

. pankki on vastaanottanut luottoa myénnettdessé sovitun vakuu-
den ja kaikki panttausta tai takausta koskevat vakuusasiakirjat
ovat sitovasti allekirjoitettuina pankin hallussa, ja

. muut mahdolliset luoton tai sen osan nostamiselle asetetut ehdot
on taytetty.

Pankilla on oikeus evaté luoton tai sen osan nostaminen, jos luoton
ehtojen mukainen erdannyttamisperuste on olemassa, velallinen on
jattéanyt tuomioistuimelle hakemuksen velkajarjestelysta tai yrityssa-
neerauksesta taikka velallinen on saanut maksuhairiémerkinnén luoton
myéntamisen jélkeen. Luotto on nostettavissa luoton noston edellytys-
ten taytyttya esimerkiksi konttorista tai verkkopankista. Luotto on nos-
tettava viimeistddn 3 kuukauden kuluttua velkakirjan allekirjoittami-
sesta, ellei pankin kanssa sovita pidemmasta nostoajasta. Kiinteakor-
koinen luotto tai luotto, johon on liitetty korkokatto, on nostettava yh-
della kertaa.

Mikali sovittu vakuus on luonnollisen henkilén antama vierasvelkapantti
ja/tai luonnollisen henkilén antama takaus ja vakuutta koskeva sitou-
mus on annettu etdmyynnissa, luotto on nostettavissa sen liséksi mita
edelld on todettu, aikaisintaan 15 péivana siitd ajankohdasta, kun
pankki on toimittanut kullekin pantinantajalle ja/tai takaajalle pysyvalla
tavalla kappaleen vakuutta koskevasta sitoumuksesta ehtoineen seka
ennakkotiedot. Pankilla on oikeus evéata luoton nostaminen kokonaan,
jos joku edellda mainittu vierasvelkapantinantaja tai takaaja kayttaa ku-
luttajasuojalain mukaista peruuttamissoikeuttaan etdmyynnissé annet-
tuun vakuussitoumukseen ennen kuin luotto on nostettu.

4. Korko
4.1. Vaihtuvakorkoisen velan korko

Vaihtuvakorkoisen velan korko muodostuu viitekorosta ja marginaa-
lista. Asuntoluotosta velallisen maksettavaksi tuleva korko on viiteko-
ron muutoksesta riippumatta kuitenkin aina vahintdan sovitun margi-
naalin suuruinen.

4.2. Viitekoron arvon muutoksen vaikutus velan korkoon
Euriborkorko

Euriborkorko on euroalueen rahamarkkinoiden viitekorko, jonka arvon
maaraytyminen ja noteerauspaivat perustuvat kulloinkin voimassa ole-
vaan kansainvaliseen kaytantéon.

Velan korko pysyy samana koronmaardytymisjakson ajan. Koronméaa-
rdytymisjakson pituus ilmenee viitekoron nimesté. Ensimmainen koron-
maéardytymisjakso alkaa velan ensimméisen erdn nostopaivaa
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seuraavana paivana. Seuraava koronmadraytymisjakso alkaa edelli-
sen koronmadraytymisjakson paatyttya.

Velan viitekoron arvo muuttuu kunkin koronmaaréaytymisjakson alka-
mispaivana edellisen pankkipéivén arvon mukaiseksi. Kun koronmé&a-
raytymisjakson alkamispéiva ei ole euriborkoron noteerauspaiva tai
pankkipaiva, velan viitekoron arvona kaytetdan edellisen pankkipaivan
viitekoron arvoa.

Peruskorko

Peruskorko on korko, jonka maaran valtiovarainministerié vahvistaa
kaksi kertaa vuodessa. Velan korko muuttuu yhta paljon kuin perusko-
ron arvo muuttuu sind paivana, jona peruskoron muutos tulee voimaan.

Aktia Prime-korko

Aktia Prime-korko on pankin méadarittelema viitekorko, jonka muutok-
sesta pankki p4éattéda. Velan korko muuttuu yhté paljon kuin viitekoron
arvo muuttuu sind paivana, jona viitekoron muutos tulee voimaan.
Pankki ei toimita koron muutoksesta ennakkoilmoitusta. Kulloinkin voi-
massa oleva viitekoron arvo on saatavilla pankin toimipaikoissa tai pan-
kin verkkosivuilla.

4.3. Kiintea korko

Kiintedkorkoisen velan korko pysyy samana koko laina-ajan tai sovitun
ajan.

4.4. Korosta ja maksueristé ilmoittaminen

Pankki ilmoittaa koron muuttuessa velalliselle koronmaéaraytymisjak-
son koron, ajantasaiset tiedot maksuerien suuruudesta ja lukumaa-
rasta sekd maksuvaleista. Tieto iimoitetaan vahintdan kerran vuodessa
postitse tai velallisen kaytéssa olevassa pankin verkkopalvelussa. Ve-
lallisella on oikeus saada pyynnosta sopimussuhteen kuluessa velan
takaisinmaksua koskeva lyhennystaulukko, jonka pankki toimittaa
verkkopalvelussa tai muulla pysyvalla tavalla.

4.5. Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttdminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetdan, velkaan sovel-
lettava viitekorko maaraytyy uudesta viitekorosta annettavan sdadok-
sen taikka viranomaisen paatdksen tai ohjeen mukaisesti.

Jos uudesta viitekorosta ei anneta sdadodsta taikka viranomaisen paa-
tésta tai ohjetta, pankki ja velallinen sopivat velkaan sovellettavasta uu-
desta viitekorosta. Jos pankki ja velallinen eivat padse sopimukseen
uudesta viitekorosta ennen koronmaaraytymisjakson paattymista, vel-
kaan sovellettavana viitekoron arvona kaytetdén edelleen ennen ko-
ronmaaraytymisjakson paattymista tdhan velkaan sovellettua viiteko-
ron arvoa.

Jos pankki ja velallinen eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta
kuuden kuukauden kuluessa koronmadaraytymisjakson paattymisesta,
pankki maéarittelee uuden viitekoron kuultuaan pankkeja valvovia viran-
omaisia.

4.6. Viivastyskorko

Jos velkaa, sen lyhennystéa tai korkoa ei makseta siten, ettd ne ovat
viimeistaén erapaivana velkojapankissa, velallinen on velvollinen mak-
samaan viivastyneelle maaralle vuotuista viivastyskorkoa erapaivasta
siihen paivaan, jona maksu on velkojapankissa.

Viivastyskorko on 7 prosenttiyksikkdd korkeampi kuin korkolain
(633/1982) 12 §:ssa tarkoitettu viitekorko. Viivastyskorko on kuitenkin
vahintdan yhta suuri kuin pankin velasta perimé korko.

Mik&li pankin ennen velan erdéntymisté perimé korko on edelld mainit-
tua korkolain mukaista viivastyskorkoa suurempi, on pankilla oikeus
peria viivastyskorkona tatd korkoa enintddn 180 vuorokauden ajan
siitd, kun velka on kokonaisuudessaan erdantynyt, kuitenkin enintdan
velkaa koskevan tuomioistuimen tuomion antamiseen saakka. Taméan
jalkeen peritaan korkolain mukaista viivastyskorkoa.

4.7. Erityislainojen korko

Kun lainasta on sdanndkset erityislaissa ja lainan korkoa koskeva
sdannds muuttuu tai viranomainen paattaa koron muuttamisesta kysei-
sen lain perusteella, pankilla on oikeus muuttaa velasta perittdvaa kor-
koa vastaavasti. Pankki iimoittaa koron muuttamisesta velalliselle koh-
dan 4.4 mukaisesti.

Aktia Pankki Oyj
PL 207

00101 Helsinki
Puh. 010 247 010

4.8. Yhdistetty tarjous

Pankin ja velallisen vélilla voidaan luottosopimuksen yhteydessé tai
muutoin luottoon liittyen sopia toisesta tuotteesta tai palvelusta yhdis-
tettynd tarjouksena, jolloin velan marginaali voidaan sopia pienem-
méksi, kuin pelkésta luotosta sovittaessa. Mikali asiakas luottosopi-
muksen voimassa ollessa irtisanoo yhdistettyyn tarjoukseen sisaltyvan
toisen tuotteen tai palvelun kokonaan tai osittain tai jattda muutoin nou-
dattamatta yhdistetyn tarjouksen olennaisia ehtoja, on pankilla oikeus
korottaa luottosopimuksen marginaalia, sen mukaan kuin pankin ja ve-
lallisen vélilla on yhdistetyn tarjouksen yhteydessa erikseen sovittu.

5. Maksujen ja palkkioiden muuttaminen

Pankilla on oikeus muuttaa maksuja ja palkkioita. Pankki voi korottaa
velasta perittévia luottosopimuksen mukaisia maksuja tai palkkioita vi-
ranomaispéatoksesté tai -maérayksesta taikka lainsdddannén muutok-
sesta johtuvalla perusteella kustannusmuutosta vastaavasti, jos muu-
tosperuste koskee suoraan kyseista luottosopimusta. Maksun tai palk-
kion korotus ei saa olla suurempi kuin luotonantajalle aiheutunut tosi-
asiallinen lisdys kustannuksissa, joiden johdosta maksua tai palkkiota
luottosopimuksen mukaan peritdan. On kuitenkin riittdvad, ettd maksun
muutos vastaa likim&aréisesti tosiasiallisten kustannusten méaran li-
sayksia.

Pankin oikeus edella mainittuun korotukseen lakkaa, kun sen peruste
on poistunut.

Pankki iimoittaa velalliselle kirjallisesti tai asiakkaan kayttdmassa pan-
kin verkkopalvelussa maksujen ja palkkioiden muutoksesta ja niiden
vaikutuksista maksuerien suuruuteen ja lukumaariin. Muutos tulee voi-
maan pankin ilmoittamasta ajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan
yhden kuukauden kuluttua ilmoituksen lahettamisesta velalliselle.

6. Maksupaivéan siirtyminen

Jos erdpaiva ei ole pankkipaiva, velan ja siita perittavien korkojen seka
velan hoitoon liittyvien kustannusten maksupéiva siirtyy seuraavaan
pankkipéivéan. Jos siirretty maksupéiva koskee velan viimeistd mak-
suerad, pankki perii erikseen maksupaivan siirtymistéd edeltdneen ko-
ronmaaraytymisjakson mukaisen luottokoron velan jaljella olevalle
paaomalle erapaivan ja siirretyn maksupaivan valiselta ajalta.

Pankkipaivalla tarkoitetaan viikonpaivid maanantaista perjantaihin pois
lukien suomalaiset pyhapaivat, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva seka
joulu- ja juhannusaatto ja péiva, jota muutoin ei ole pidettava pankki-
paivana.

7. Peruuttamisoikeus

7.1. Luottosopimuksen peruuttaminen

Velallisella on oikeus peruuttaa luottosopimus ilmoittamalla siité pan-
kille 14 paivan kuluessa siita, kun velallinen on saanut pysyvalla tavalla
kappaleen luottosopimuksesta ehtoineen ja etdmyynnissé lisaksi en-
nakkotiedot.

Jos velallinen haluaa kayttda peruuttamisoikeuttaan, tulee hanen il-
moittaa siitd omalle konttorilleen kirjallisesti. Peruuttamisilmoituksen
voi tehdd myds verkkopankissa asiakasviestind. llmoituksessa on yk-
sil6itédva peruutettava sopimus.

Jos velallinen peruuttaa luottosopimuksen, pankki perii korvauksena
luoton koron silta ajalta, jonka luotto on ollut velallisen kaytettavissa,
sek& mahdolliset viranomaisille luottosopimuksen tekemisen johdosta
maksetut maksut, joita ei peruuttamistapauksessa palauteta. Makset-
tavan koron maéra on ilmoitettu velkakirjassa.

Velallisen on viivytyksetta ja viimeistdan 30 paivan kuluessa peruutta-
misilmoituksen lahettdmisestad palautettava sopimuksen perusteella
saamansa varat korkoineen uhalla, ettd peruuttaminen muutoin rau-
keaa.

7.2. Vakuuden vapauttaminen

Jos peruutettavalle luotolle on annettu vakuus, pankki vapauttaa va-
kuuden velallisen palauttaessa kaikki luottosopimuksen perusteella
saamansa varat korkoineen, ellei vakuus ole myés muun luoton vakuu-
tena.
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7.3. Liitannaissopimuksen sitomattomuus

Luottosopimukseen liittyvd muu sopimus ei sido velallista tdmén pe-
ruuttaessa luottosopimuksen, jos liitdnnaispalvelun tarjoaa pankki tai
kolmas osapuoli tdman ja pankin valisen sopimuksen tai muun jérjes-
telyn perusteella.

Jos velallinen haluaa pitéa liitdnnaissopimuksen voimassa luottosopi-
muksen peruuttamisesta huolimatta, h&nen on ilmoitettava tasté
omalle konttorilleen kirjallisesti 30 péivan kuluessa peruuttamisilmoi-
tuksen lahettdmisesta. llmoituksen voi tehdd myds verkkopankissa
asiakasviestiné.

8. Velan ennenaikainen takaisinmaksu
8.1. Velallisen oikeus maksaa luotto ennenaikaisesti takaisin

Velallisella on oikeus maksaa luotto tai sen osa ennenaikaisesti takai-
sin iimoittamalla siit& pankille.

Jos velallinen maksaa luoton tai sen osan ennenaikaisesti takaisin, va-
hennetdan pankin saatavasta se osa luottokustannuksista, joka koh-
distuu kayttamatta jadvaan luottoaikaan. Pankki saa kuitenkin perié ko-
konaisuudessaan luottosopimuksessa yksildidyt, luoton perustami-
seen liittyvista toimista aiheutuneet todelliset perustamiskulut.

Pankilla on oikeus saada korvaus kaikista vakuusjarjestelyista aiheu-
tuneista kuluista siitd huolimatta, etta luotto maksetaan ennenaikaisesti
pois kokonaan tai osittain.

8.2. Pankin oikeus saada korvaus asuntoluoton ennenaikaisesta
takaisinmaksusta

Jos velallinen maksaa asuntoluoton tai sen osan ennenaikaisesti takai-
sin, pankki saa peria korvauksena korkotason alenemisesta johtuvan
tappion, jos luottoa on mydénnetty yli 20.000 euroa ja luoton korko on
kiinted tai viitekoron maaraytymisjakso on vahintdan kolme vuotta.
Pankki toimittaa velalliselle laskelman, josta k&y ilmi vaaditun korvauk-
sen maara ja sen laskennassa kaytetyt perusteet ja oletukset.

8.3. Pankin oikeus saada korvaus muun kuin asuntoluoton ennen-
aikaisesta takaisinmaksusta

Pankilla on oikeus saada korvaus velalliselta tim&n maksaessa luoton
tai sen osan ennenaikaisesti, jos luoton korkoa ei ole sidottu viitekor-
koon (kiinte& korko). Korvaus on enintdan yksi prosentti takaisinmak-
setun luoton méaarasta tai, jos ennenaikaisen takaisinmaksun hetkelld
luottosopimuksen paattymiseen on vahemman kuin yksi vuosi, puoli
prosenttia takaisinmaksetun luoton méarasta. Korvauksena peritdan
kuitenkin enintd@n koron maéara ennenaikaisen takaisinmaksun ja luot-
tosopimuksen paattymisen valiseltd ajanjaksolta.

Pankilla ei kuitenkaan ole oikeutta saada korvausta, jos luottoa on mak-
settu takaisin ennenaikaisesti viimeksi kuluneen vuoden aikana enin-
tdan 10.000 euroa, tai takaisinmaksu suoritetaan lainaturvavakuutuk-
sen nojalla.

Asuntovakuudellisen kuluttajaluoton osalta pankki toimittaa velalliselle
laskelman, josta kdy ilmi vaaditun korvauksen maara ja sen lasken-
nassa kaytetyt perusteet ja oletukset.

9. Velallisen oikeus kohdentaa suoritus

Jos velallisella on pankilta useampia luottoja, velallisella on oikeus koh-
distaa suorituksensa haluamaansa luottoon. Pankki maérittelee, mita
yksittaisen luoton eria suorituksella katetaan.

10. Velan erityiset erdantymisperusteet
10.1. Erdantyminen maksuviivastyksen vuoksi

Velka erdantyy maksettavaksi pankin kirjallisesta vaatimuksesta, jos
velallinen laiminlyé péddoman, koron, viivastyskoron tai muun maksun
maksamisen erdpaivana, jos

. maksu on viivastynyt vahintdan kuukauden ja on edelleen suorit-
tamatta ja

. viivastynyt maara on vahintddn kymmenen prosenttia tai jos sii-
hen siséltyy useampi kuin yksi maksuerd, véhintaén viisi prosent-
tia velan alkuperaisestd maarasta.

Velka erdantyy kuitenkin maksettavaksi pankin kirjallisesta vaatimuk-
sesta, jos maksu on viivastynyt vahintdan kuusi kuukautta ja on edel-
leen olennaisessa maarin suorittamatta.
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Pankilla ei ole oikeutta erdannyttaa velkaa, jos viivastyminen johtuu ve-
lallisen sairaudesta, ty6ttémyydesta tai muusta siihen verrattavasta ha-
nesta riippumattomasta seikasta. Pankilla on kuitenkin oikeus eraan-
nyttdd velka, jos viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ot-
taen pankille olisi iimeisen kohtuutonta jatkaa velkasuhdetta.

10.2. Erdantyminen muulla perusteella
Velka erdantyy maksettavaksi pankin kirjallisesta vaatimuksesta, jos

. velallinen tai joku velallisista on antanut pankille harhaanjohtavia
tietoja, jotka ovat voineet vaikuttaa velan mydntdmiseen tai sen
ehtoihin;

. velallinen tai joku heista kuolee;

. velan vakuutena oleva pantti muutetaan rahaksi;

. velan vakuutena olevan pantin vakuuttaminen on laiminlyéty tai

. velallinen on olennaisesti rikkonut luottosopimusta.

Velallisen konkurssin alkaminen erdannyttad velan heti takaisinmak-
settavaksi.

Jos takaaja tai joku heista kuolee tai asetetaan konkurssiin, velallisen
tai kanssatakaajan on hankittava uusi pankin hyvaksyma takaaja tai
muu pankin hyvaksyma vakuus pankin asettamassa vahintdéan yhden
kuukauden maaraajassa. Muutoin pankki voi kirjallisesti erdannyttaa
velan takaisinmaksettavaksi.

Jos pankki osoittaa, ettd annettua vakuutta ei voida enéé katsoa riitta-
véksi ja vakuuden arvon aleneminen johtuu velallisen tai pantinomista-
jan toimenpiteista, velallisen on pankin asettamassa vahintaan yhden
kuukauden méaéraajassa ja pankin hyvaksymalla tavalla lisattava va-
kuutta tai lyhennettava velkaa pankin kirjallisesti ilmoittamalla maaralla.
Muutoin pankki voi kirjallisesti erdannyttdd velan takaisinmaksetta-
vaksi.

10.3. Erdantymisen voimaantulo

Velan erdéntyminen tulee voimaan neljan viikon tai, jos velalliselle on
aiemmin huomautettu viivastyksestd tai muusta sopimusrikkomuk-
sesta, kahden viikon kuluttua siité, kun erdantymista koskeva ilmoitus
on lahetetty velalliselle. Jos velallinen edella mainitun ajan kuluessa
maksaa viivastyneen maarén tai oikaisee muun sopimusrikkomuksen,
erd&ntyminen raukeaa.

Jos velallinen asetetaan konkurssiin, velka erdantyy heti takaisinmak-
settavaksi.

Jos luotto erdannytetdan, jéljella olevasta saatavasta on vahennettava
se osa luottokustannuksista, joka kohdistuu kayttdmatta jadvaan luot-
toaikaan. Pankki saa kuitenkin perid kokonaisuudessaan luottosopi-
muksessa yksildidyt, luoton perustamiseen liittyvista toimista aiheutu-
neet kulut.

10.4. Velallisen oikeus poikkeukselliseen erdannyttamiseen

Velallisella on oikeus erdannyttdd velka ennenaikaisesti takaisinmak-
settavaksi pankin tdhan velkasuhteeseen kohdistuvan olennaisen so-
pimusrikkomuksen perusteella. Talldin velallinen ei ole velvollinen
maksamaan pankille velan ennenaikaisesta maksamisesta aiheutuvia
kustannuksia.

11. Luottotietojen kdyttdminen ja maksun laiminly6énnista ilmoit-
taminen luottotietorekisteriin

Pankki kayttaa luottoa mydntédessaan ja valvoessaan seka takausta ja
panttausta hyvaksyessaan sitoumuksenantajan henkildluottotietoja.
Luottotiedot hankitaan Suomen Asiakastieto Oy:n luottotietorekiste-
rista.

Jos velallinen laiminly® maksun, pankilla on oikeus ilmoittaa luottoso-
pimuksesta johtuvien maksuvelvoitteiden laiminlydnti luottotietorekiste-
riin, kun maksu on viivastynyt vahintddn 60 paivda maksukehotuk-
sessa mainitusta alkuperaisesta erdpaivastd eivatkd pankki ja velalli-
nen ole tehneet alkuperaisen erdpaivan jalkeen uutta maksusopimusta
taikka ilmoittaminen on lainséadanndn tai tietosuojaviranomaisen paa-
tdéksen nojalla muuten sallittua.

12. Tietojen luovuttaminen

Pankilla on sen liséksi mita laissa on sdéddetty pankkisalaisuuden alais-
ten tietojen luovuttamisesta oikeus luovuttaa velallista ja tata velkaa
koskevia tietoja emo-, tytér- ja osakkuusyhteiséilleen, muille pankkiryh-
man yksikdille sekd ndiden tytdr- ja osakkuusyhteiséille seka
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luottovakuutuksen antaneelle vakuutusyhtidlle ja hankkia nailta velal-
lista koskevia tietoja, jolloin néilld on oikeus ilmoittaa pankkisalaisuu-
den alaisiakin tietoja. Tietojen luovuttaminen tai hankkiminen edellyt-
taa, ettd se on tietoja luovuttavan tai vastaanottavan yhteisén asiakas-
palvelun ja muun asiakassuhteen hoitamisen, markkinoinnin tai riskien
hallinnan kannalta tarpeen ja ettd saajaa koskee luottolaitostoimin-
nasta annetun lain mukainen tai vastaava salassapitovelvollisuus.

13. Pankin oikeus antaa tietoja takaajalle ja pantinomistajalle

Pankilla on oikeus antaa tietoja takaajalle ja pantinomistajalle velallisen
kaikista sitoumuksista, maksuhairidisté ja muista velallisen maksuky-
kyyn vaikuttavista seikoista.

14. limoitukset

Velallisen on ilmoitettava pankille viivytyksettd nimensa ja osoitteensa
muutoksesta. Velallisen on annettava pankille pyynndstéa taloudellista
asemaansa koskevia ja muita tdhan velkasuhteeseen vaikuttavia tie-
toja, jotka ovat pankille luotonantajana tarpeellisia.

Pankin velalliselle 1ahettdman kirjallisen ilmoituksen on katsottava saa-
puneen vastaanottajalle viimeistdan seitsemantena paivana lahettami-
sen jalkeen, jos se on lahetetty osoitteeseen, joka on viimeksi ilmoitettu
pankille tai maistraattiin. Jos ilmoitus on |&hetetty sovittua etaviestinté
kayttéen, ilmoituksen on katsottava saapuneen vastaanottajalle seitse-
mantena paivana lahettdmisen jalkeen.

15. Oikeus muutoksiin

Tamén luottosopimuksen ehtoja voidaan muuttaa pankin ja velallisen
yhteisella sopimuksella.

Pankilla on oikeus muuttaa luottosopimusta ilmoittamalla muutoksista
velalliselle kirjallisesti etukateen silloin, kun muutos ei lisda velallisen
velvollisuuksia eiké vahenna hanen oikeuksiaan tai johtuu lain muutok-
sesta tai viranomaisen paatoksesta. Velallisen katsotaan hyvaksyneen
pankin ehdottamat sopimusmuutokset, jollei velallinen muutosten eh-
dotettuun voimaantulopaivddn mennessa vastusta niité kirjallisesti ja
ilmoita pankille luoton ennenaikaisesta takaisinmaksusta kohdan 8.1
mukaisesti. Velallisille ilmoitetaan muutoksesta vahintdan kahta kuu-
kautta ennen muutoksen voimaantuloa.

16. Valuuttaluottoon liittyvat riskit

Jos velallinen on tehnyt sopimuksen kohdan 2.4 mukaisesta valuutta-
luotosta, on velallisen kiinnitettéva erityistd huomiota luottosopimuksen
voimassaoloaikaisten valuuttakurssimuutosten vaikutukseen luoton ta-
kaisin maksettavaan méaaraéan ja luottokustannuksiin siina valuutassa,
jossa velallisella on tuloja tai varoja, joilla velka on tarkoitus maksaa
takaisin.

Pankki ilmoittaa velalliselle, jos jaljella oleva luottoméaara tai mak-
suerien suuruus poikkeaa yli 20 prosenttia siitd, mik& se olisi, jos so-
vellettaisiin luottosopimusta tehtdessé voimassa ollutta valuutanvaih-
tokurssia.

17. Vastuu valillisesta vahingosta

Pankki ei vastaa velalliselle aiheutuneista mahdollisista valillisista va-
hingoista, ellei vahinkoa ole aiheutettu tahallisesti tai torkeasta huoli-
mattomuudesta.

18. Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, etté sille kuuluvan
velvoitteen tayttdmisen on estanyt sellainen epatavallinen ja ennalta
arvaamaton syy, johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se
ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttda. Pankki ei vas-
taa mydskaan vahingosta, jos tdhan sopimukseen perustuvien velvoit-
teiden tayttdminen olisi vastoin muualla laissa s&&dettyja pankin vel-
vollisuuksia. Sopijapuoli on velvollinen ilmoittamaan toiselle sopijapuo-
lelle niin pian kuin se on mahdollista héntéd kohdanneesta ylivoimai-
sesta esteesta. Jos ylivoimainen este koskee pankkia, pankki voi ilmoit-
taa asiasta esimerkiksi verkkosivuillaan tai valtakunnallisissa paivaleh-
dissa.

19. Valvontaviranomaiset

Kuluttajaluottoja valvovat Finanssivalvonta (www.finanssivalvonta.fi),
kuluttaja-asiamies, Kilpailu- ja kuluttajavirasto (www.kkv.fi) ja sen alai-
sina piirihallintoviranomaisina aluehallintovirastot (www.avi.fi).

Aktia Pankki Oyj
PL 207

00101 Helsinki
Puh. 010 247 010

20. Oikeuspaikka

Ellei osapuolten vélilla voida paésta erimielisyyksisté neuvotteluratkai-
suun, tasta luottosopimuksesta aiheutuvat riidat kasitellaédn Helsingin
karajédoikeudessa. Velallinen voi nostaa kanteen pankkia vastaan
myds sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan kargjaoikeudessa,
jonka tuomiopiirissa velallisella on kotipaikka tai vakituinen asuin-
paikka. Jollei velallisella ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet kasi-
telldén Helsingin karéjéoikeudessa.

Tahén velkasuhteeseen sovelletaan Suomen lakia poisluettuna kan-
sainvélistd lainvalintaa koskevat sdadodkset, jotka voisivat johtaa jon-
kun muun maan kuin Suomen lain soveltamiseen.

21. Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Velallinen voi saattaa velan yleisia ehtoja ja luottosopimusta koskevan
erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (Fine, www.fine.fi) tai
sen yhteydessa toimivan Pankkilautakunnan taikka Kuluttajariitalauta-
kunnan (KRIL, www.kuluttajariita.fi) kasiteltavaksi.

22. Henkil6tietojen kasittely

Henkilttietojen késittely Aktia Pankki Oyj (jaljempéana pankki) kasittelee
rekisterinpitdjana henkildtietoja tietosuojalainsdddannén mukaisesti ja
huolehtii toiminnassaan yksityisyyden suojan ja pankkisalaisuuden to-
teutumisesta. Pankki kasittelee henkilétietoja muun muassa asiakas-
palvelua ja asiakassuhteen hoitamista varten, asiakasviestintaan, asi-
akkaan tunnistamista ja yksiléintia varten, markkinointiin, seka riskien-
hallintaa ja toimivaltaisille viranomaisille tapahtuvaa raportointia varten.
Lue lisdd henkildtietojen kasittelystd Aktiassa osoitteessa www.ak-
tia.fi/fi/yksityisyyden-suoja.
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