Aktia

VILLKOR 1.1.2023

Allmanna villkor for
bostadssparpremiekonto

(BSP-konto)

1. Bostadssparavtal

Pa bostadssparpremiekontot tilldmpas lagen om bostadssparpremier
(1634/1992), forordningen om bostadssparpremier (1636/1992) och
dessa kontovillkor.

| anslutning till bostadssparpremiekontot ingas ett i lagen om bostads-
sparpremier avsett bostadssparavtal. Med bostadssparavtal avses ett
avtal mellan en bostadsspardeponent (nedan Kunden) och Banken, i
vilket kunden férbinder sig att pa bostadssparpremiekontot gora deposit-
ioner for anskaffning av sin forsta dgarbostad och i vilket Banken och

Kunden avtalar om forutsattningarna for erhallande av ett reciprocitetslan.

Med bostad avses minst halften av de aktier eller andelar som berattigar
till disposition av en bostadslagenhet eller ett egnahemshus. Med bostad
avses inte bostadsrattsbostad.

2. Bostadsspardeponenten

Ett bostadssparpremiekonto kan 6ppnas av en person som innan depo-
nerandet inleds har fyllt 18 men inte 45 ar. Bostadssparpremiekontot kan
Oppnas gemensamt av tva deponenter.

Makar samt personer i ett registrerat partnerskap kan éppna ett gemen-
samt bostadssparpremiekonto trots att den ena av dem har fyllt 45 ar
innan den forsta depositionen gjorts. Detsamma géller ocksa andra i ett
parforhallande, om de har eller har haft ett gemensamt barn eller tidigare
har varit gifta eller levt i registrerat partnerskap med varandra.

Ocksa en person som har fyllt 15 ar kan 0ppna ett bostadssparpremie-
konto, om det i bostadssparavtalet avtalas att insattningarna skall besta
av medel som deponenten har férvarvat genom eget arbete. En Kund
som ar under 18 ar forbinder sig att minst en gang om aret férse Banken
med en utredning av ursprunget av de medel som deponerats pa bo-
stadssparpremiekontot.

Ett bostadssparpremiekonto kan inte 6ppnas av en person som tidigare
agt 50 procent eller en stoérre andel av en bostad. Om en person veder-
lagsfritt har fatt en kvotdel av en bostad i sin &go, anses han eller hon
dock inte ha &gt en bostad.
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3. Depositionstid och depositionens belopp

Kunden ska pa bostadssparpremiekontot under minst atta (8) kalender-
kvartal géra en deposition vars maximibelopp och minimibelopp bestams
i férordningen om bostadssparpremier. Den kalenderkvartalsvisa depo-
sitionen kan besta av en eller flera depositioner.

4. Kontotransaktioner

Banken antecknar depositionsbeloppet, andringar i depositionsbeloppet
och 6vriga kontotransaktioner i sin bokforing, som ska anses utgéra ett
tillforlitligt bevis pa kontohavarens kontostallning, savida inte kontohava-
ren pavisar nagot annat.

5. Ranta och tillaggsranta

Banken betalar ranta pa bostadsspardepositionen enligt férordningen om
bostadssparpremier. Rantan laggs till bostadsspardepositionens kapital
en gang per kalenderar vid en tidpunkt som Banken bestammer.

Dessutom betalar Banken pa bostadsspardepositionen fran det ar som
deponerandet inleds och darefter for hogst fem kalenderar en tillaggs-
ranta som avtalas i bostadssparavtalet. Tillaggsrantan ar dock minst 2
och hdgst 4 procent per ar i enlighet med férordningen om bostadsspar-
premier. Banken betalar tillaggsranta fran insattningen av respektive de-
positionspost till det forsta uttaget. Tillaggsrantan laggs inte arligen till
bostadsspardepositionens kapital.

Tillaggsrantan betalas efter att Kunden har uppfyllt villkoren i bostads-
sparavtalet och avtalat med Banken om ett reciprocitetslan, och kope-
brevet for den egna bostaden har upprattats eller byggnadstillsynsmyn-
digheten har forrattat slutsyn som gaéller godkénnande av den bostad
som Kunden byggt eller latit bygga.

Den ranta och tillaggsranta som enligt lagen om bostadssparpremier be-
talas for bostadsspardepositionen ar inte skattepliktig inkomst, och kall-
skatt betalas inte heller for dem.
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6. Uttag av medel fran bostadssparpremiekontot

Medlen pa bostadssparpremiekontot kan tas ut da villkoren i bostads-
sparavtalet har uppfyllts och kdpebrevet for bostaden har upprattats eller
byggandet har inletts.

Om Kunden tar ut medel som deponerats pa bostads-sparpremiekontot
eller krediterade rantor innan han eller hon uppfylit villkoren i bostads-
sparavtalet, avtalat om reciprocitetslan med Banken, och innan kdpebre-
vet for bostaden upprattats eller byggandet inletts, havs bostadssparav-
talet och bostadssparpremiekontot andras till brukskonto, pa vilket tillam-
pas Bankens vid respektive tidpunkt gallande villkor for brukskonton. Nar
bostadssparavtalet havs har Kunden inte ratt till tillaggsranta.

Medel pa kontot utbetalas endast till Kunden eller dennes lagliga foretra-
dare.

7. Avgifter och provisioner

Kunden ar skyldig att betala till Banken vid respektive tidpunkt gallande
avgifter och provisioner i anslutning till kontot och anvandningen av det
som Banken meddelar i prislistan.

Prislistan finns tillganglig pa Bankens webbplats och pa dess servicestal-
len.

8. Pantsattning och 6verforing av bostadssparpremi-
ekonto

Medel pa ett bostadssparpremiekonto far inte pantsattas och kontot far
inte 6verforas till ndgon annan person.

Bostadssparavtalet och bostadsspardepositionen kan Overforas till en
annan bank under deponeringstiden. Da ansvarar den mottagande ban-
ken aven for den tillaggsranta som influtit till dess att depositionen dver-
fors.

9. Kommunikation mellan Banken och kontohavaren

9.1. Meddelanden till Kunden

Banken skickar meddelanden till Kunden elektroniskt i natbankstjansten
eller annan elektronisk tjanst som Banken tillhandahaller eller godkanner
eller, om detta inte ar mojligt, per post till en adress som Banken i enlighet
med dessa allmanna villkor fér kontot har kdnnedom om.

Kunden anses ha fatt del av ett elektroniskt meddelande da det gjorts
tillgangligt for Kunden och av ett meddelande per post senast den sjunde
dagen efter att det sénts.

9.2. Meddelanden som gors tillgingliga for allménheten

Banken offentliggér meddelanden pa sin webbplats, Bankens service-
stallen i Finland, i riksomfattande dagstidningar eller gér dem pa annat
satt tillgangliga for allmanheten. Banken har ratt att géra ett meddelande
tillgangligt pa ovannamnda satt om meddelandet inte enligt avtalsvillko-
ren ska tillstéllas enligt punkt 10.1 i avtalsvillkoren. Kunden anses ha fatt
del av meddelandet nar det har gjorts tillgangligt for Kunden.
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9.3. Meddelanden till Banken

Kunden kan skicka meddelanden om avtalet till Banken pa elektronisk
vag via natbankstjansten eller via en annan elektronisk kanal som Ban-
ken tillhandahaller eller godkanner, eller per post, om inte annat avtalats.
Banken anses ha fatt del av ett elektroniskt meddelande da Banken har
tillgang till det, och av ett meddelande per post senast den sjunde dagen
efter att det sants.

10. Andring av avtalet och avtalsvillkoren

10.1. Andring som minskar Kundens rittigheter

Banken meddelar Kunden elektroniskt eller per post om en andring av
kontoavtalet och kontovillkoren, om andringen 6kar Kundens skyldig-
heter eller minskar Kundens rattigheter och andringen inte beror pa en
lagandring eller ett myndighetsbeslut. En sadan &ndring trader i kraft vid
den tidpunkt som Banken meddelar, dock tidigast fran bérjan av den ka-
lendermanad som narmast féljer en manad efter det att meddelandet har
sants till kontohavaren.

Kontoavtalet fortgar med det andrade innehallet om Kunden inte inom en
manad fran det att &ndringsmeddelandet sants skriftligen meddelar Ban-
ken att han eller hon inte godkanner den andring Banken foreslar.

Om Kunden inte godkanner andringen av kontoavtalet eller kontovillko-
ren, har Kunden ratt att sdga upp detta avtal sa att det upphor att galla
omedelbart, eller foére det datum da andringen trader i kraft. Banken
uppbar inga avgifter av Kunden for uppsagningen.

10.2. Ovriga éndringar

Om en andring av kontoavtalet eller kontovillkoren inte 6kar Kundens
skyldigheter eller minskar Kundens rattigheter, eller om den beror pa en
lagandring eller ett myndighetsbeslut, meddelar Banken om andringen i
enlighet med punkt 10.2 i avtalsvillkoren.

Andringen trader i kraft tidigast fran bérjan av den kalendermanad som
bdrjar ndrmast en manad efter att andringen offentliggjorts.

Kunden har ratt att sdga upp detta avtal sa att det upphor att galla ome-
delbart, eller fore det datum da andringen trader i kraft.

11. Andring av prislistan

11.1. Nya avgifter och provisioner

Banken meddelar Kunden elektroniskt eller per post om en andring med
vilken Banken till detta avtal fogar en avgift eller provision som inte ingick
i prislistan nar kontoavtalet undertecknades och som inte beror pa
lagandring eller myndighetsbeslut. Banken har ratt att ta ut den nya av-
giften och provisionen fran den tidpunkt som Banken meddelat, dock ti-
digast frén borjan av den kalendermanad som narmast féljer en manad
efter det att meddelandet har sants till Kunden.

Avtalet fortgar med det andrade innehallet om inte Kunden inom en ma-
nad fran det att meddelandet sants skriftligt meddelar Banken att han
eller hon inte godkanner att den nya avgift eller provision som Banken
foreslar tas ut.
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Om Kunden inte godkénner den nya avgiften eller provisionen har Kun-
den ratt att sdga upp detta avtal sa att det upphor att galla omedelbart,
eller fore det datum da andringen trader i kraft. Banken uppbar inga av-
gifter av Kunden for uppsagningen.

11.2. Ovriga dndringar av avgifter och provisioner

Banken meddelar om en andring med vilken Banken till detta avtal fogar
en avgift eller provision som beror pa en lagandring eller ett myndighets-
beslut i enlighet med punkt 10.2 i villkoren eller genom att offentliggéra
andringen i prislistan. Andringen av prislistan trader i kraft tidigast fran
ingangen av den kalendermanad som bdrjar narmast en manad efter att
andringen har offentliggjorts, om inte en lagandring eller ett myndighets-
beslut féranleder annat.

Banken meddelar Kunden om en hdjning av en avgift eller provision som
ingar i prislistan genom att offentliggéra beloppet av den hdjda avgiften
eller provisionen i enlighet med punkt 10.2 i villkoren, eller i sin prislista.
Andringen i prislistan trader i kraft tidigast fran bérjan av den kalender-
manad som borjar narmast en manad efter offentliggérandet.

Kunden har ratt att sdga upp detta avtal sa att det upphor att galla ome-
delbart, eller fore det datum da andringen trader i kraft.

12. Behandling av personuppgifter och ratt att ut-
lamna personuppgifter

Banken behandlar som personuppgiftsansvarig personuppgifter i enlig-
het med dataskyddslagstiftningen och ser i sin verksambhet till att integri-
tetsskyddet och banksekretessen iakttas. Banken behandlar personupp-
gifter bland annat fér kundservice och skétsel av kundférhallandet, kund-
kommunikation, identifiering och individualisering av kunder, marknads-
foring samt riskhantering och rapportering till behériga myndigheter. Las
mer om behandling av personuppgifter pa adressen www.aktia.fi/sv/yk-
sityisyyden-suoja.

Banken behandlar som personuppgiftsansvarig personuppgifter i enlig-
het med kreditinstitutslagen och gallande personuppgifts-lagstiftning
samt ser i sin verksamhet till att integritetsskyddet och banksekretessen
iakttas vid behandlingen av personuppgifter.

Uppgifter erhalls av den registrerade sjalv, dennes foretradare eller myn-
digheters offentliga register. Banken behandlar personuppgifter i sam-
band med sina tjanster och i sin verksamhet samt i samband med risk-
hantering och myndighetsrapportering. | de sistnamnda ingar bl.a. auto-
matiskt informationsutbyte som galler kundernas inkomster och tillgangar
som sker for beskattningen. Banken har ratt att utiamna uppgifter om
kunderna i enlighet med géllande reglering.

Kontohavaren och en person som har ratt att anvanda kontot ger Banken
sitt samtycke till behandling av personuppgifter i samband med anvand-
ning av betaltjansten. Med stod av detta samtycke far banken hantera
sadana personuppgifter som behdvs for att tillhandahalla betaltjanster.
Banken kan enligt betaltjanstlagen vara skyldig att dela med sig av upp-
gifter som galler kontohavaren och personen som har ratt att anvanda
kontot till leverantdrer av betalningsinitieringstjanster och leverantorer av
kontoinformations-tjanster, om kontohavaren och/eller personen som har
ratt att anvanda kontot har kommit éverens med dessa tjansteleveranto-
rer om anvandningen av ifragavarande tjanster.

Uppgifter om kundkontroll och andra personuppgifter som galler konto-
havaren och personen som har ratt att anvanda kontot kan anvandas till
att forhindra, avsldja och utreda penningtvatt och finansiering av
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terrorism och for att inleda undersdkning av penningtvatt, finansiering av
terrorism och det brott genom vilket de tillgangar eller den vinning av brott
har erhallits som &r féremal fér penningtvatt eller finansiering av terrorism.
Banken kan jamfora betalningsuppgifterna med EU-bestdmmelserna om
finansiella sanktioner eller med meddelande och bestdmmelser som ut-
fardats av inhemska eller utlandska myndigheter eller motsvarande in-
stanser och vid behov krava ytterliga information om betalningen av den
som anlitar betaltjansten. Banker och betalningssystem som handlagger
betalningen kan med stdd av etableringslandets lagstiftning eller in-
gangna avtal vara skyldiga att lamna uppgifter om betalaren till myndig-
heter i olika lander.

13. Insattningsgaranti

Medlen pa detta konto omfattas av gallande insattningsgaranti i den om-
fattning som faststalls i lag. Narmare information om insattnings-garantin
finns pa adressen www.talletussuoja.fi samt pa Bankens webbplats och
servicestallen.

14. Hantering av kundklagomal

En betaltjanstanvandare kan lamna kundklagomal till Banken betraf-
fande parternas rattigheter och skyldigheter pa basis av detta avtal. Ban-
ken svarar pa klagomalet genom att skicka ett meddelande elektroniskt
via natbanken eller nagon annan skyddad elektronisk tjanst som Banken
tillhandahaller, om inte annat uttryckligen éverenskommits med Kunden.
Banken kan aven skicka ett skriftligt svar till Kundens adress pa det satt
som faststalls i punkt 10.1 i villkoren. Banken svarar kunden inom 15
arbetsdagar fran det att klagomalet togs emot. Om svaret av exception-
ella skal som ar oberoende av Banken inte kan ldmnas inom utsatt tid,
ger Banken betaltjanstanvandaren ett preliminart svar med skal till férse-
ningen av svaret och med angivande av en tidsfrist inom vilken betal-
tjanstanvandaren ska fa det slutliga svaret. Det slutliga svaret sands till
betaltjanstanvandaren inom 35 bankdagar fran det att klagomalet togs
emot.

15. Rattsskyddsforfarande utanfor domstol

Om parterna inte kan avgdra en meningsskiljaktighet i anslutning till av-
talet genom férhandlingar kan konsumentkunden vanda sig till Férsak-
rings- och finansradgivningen (FINE, www.fine.fi) eller till Banknamnden
som verkar i samband med den eller Konsumenttvistendmnden (KRIL,
www.kuluttajariita.fi) i anslutning till den.

Forsakrings- och finansradgivningens adress ar Porkalagatan 1, 00180
Helsingfors, info(at)fine.fi, tn 09 6850 120, www.fine.fi.

Konsumenttvistenamndens adress ar Tavastvagen 3, PB 306, 00531
Helsingfors, kril(at)oikeus.fi, tfn 029 566 5200, www.kuluttajariita.fi.

16. Tillsynsmyndighet

Bankens affarsverksamhet évervakas av Finansinspektionen, PB 103,
00101 Helsingfors, telefon 09 183 5339, kirjaamo(at)finanssivalvonta.fi,
www.finanssivalvonta. fi.

| konsumentarenden évervakas Bankens verksamhet ocksa av konsu-
mentombudsmannen (www.kkv.fi). Konkurrens- och konsumentverket,
PB 5, 00531 Helsingfors, telefon 029 505 3050 (vaxel).
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17. Forum och tillamplig lag

Tvister till foljd av detta avtal behandlas vid tingsratten pa den ort inom
vars domkrets Banken har sin hemort eller dar dess forvaltning i huvud-
sak skots, eller i tingsratten pa den ort i Finland inom vars domkrets Kun-
den har sin hemort eller stadigvarande hemvist. Om Kunden inte har
hemvist i Finland behandlas tvisterna i den tingsratt inom vars domkrets
Banken har sitt hemvist eller huvudsakliga administrationsstalle.

P4 detta avtal tillampas finsk lag.
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