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Materialoverforingar | natbanken for foretag

| delen Materialoverforing i natbanken for foretag skickas betalningsrorelsematerial fran
ekonomiférvaltningens program for behandling pa banken och hamtas material fran banken till
ekonomiforvaltningen. Funktionen motsvarar sdndning/mottagning i bankférbindelseprogrammet.
Om formedlingen av betalningsroérelsematerial ska man alltid avtala separat med banken.

Materialoverforingen omfattar tre delar:

Natfaktura- Ovrigt Att sanda
material material material

Akti
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1. Natfakturamaterial

| den har delen kan man hamta inkommande natfakturamaterial och bladdra i det sanda
natfakturamaterialets uppgifter.

Natfakturamaterial som ska hamtas ar: Material som ska hamtas visas:
o Inkommande natfakturor — Material som inte har hamtats visas 2 manader fran det att
. : materialet skapats
4 Inkommande natfakturor, bilagor P
. . —_— Material som har hamtats visas 2 manader fran det att
g Mottagnlnggmeddelanden for e-faktura och materialet hamtats
direktbetalning
—>  Natfaktura, respons

Aktia
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Sammandrag -fliken

Ett sammandrag av uppgifterna om
natfakturamaterial som inte hamtats
per materialtyp

| faltet Antal visas antalet material

som inte har hamtats

= Genom att trycka pa knappen
Hamta kan du hamta allt icke-h&mtat
material av ifrdgavarande
materialtyp pa en gang

» Om allt material av en viss typ har
status Hamtat, visas 0 st. i faltet
Antal och knappen Hamta ska inte
anvandas

» Material med status Hamtat visas pa

fliken Per material

Aktia

Per material -fliken

En lista 6ver enskilt natfakturamaterial
som ska hamtas

» Listan kan filtreras enligt typ av
material och/eller materialets status

» SOkresultatet kan sorteras enligt tid
da materialet skapats, antingen
fran nyaste till aldsta eller tvartom
genom att klicka pa rubriken
Skapat, tid

= Material som inte har hamtats har
status Icke-hamtat

= N&r materialet hAmtas &ndras
status till Hamtat

» Hamtat material kan vid behov
hamtas pa nytt

Att hamta material

Genom att trycka pa knappen
Hamta kan du hamta materialet
som en fil. Ett nedladdningsfonster
oppnas pa skarmen, och du laddar
ner materialet i den mapp pa din
dator, fran vilken ekonomiforvalt-
ningens program behandlar
materialet. Du kan ge materialet
nytt namn nar du sparar det om
ekonomiforvaltningens program
kraver ett viss format pa filnamnet.
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| delen Sant natfakturamaterial visas en lista dver natfaktura-
material som skickats till banken. Materialet visas i 2 veckor.
| listan visas foljande uppgifter:

—>

11

Materialkod
En kod som banken skapat fér materialet och som behdvs i eventuella
utredningsfall

Typ av material
Natfakturor

Meddelande om fakturerare
Avgaende natfakturor, bilagor
Mottagningsférslag

Sandningstid

Status

Mottagen: Overforingen av material har lyckats

Under behandling: Materialet har gatt till vidare behandling. Status
uppdateras inte efter detta i senare behandlingsskeden. Om transaktionen
forkastas senare i behandlingen, meddelas detta i responsmaterialet
Forkastad: Materialet har forkastats i samband med séandningen

Aktia

Nar du klickar p& materialets kod 6ppnas fonstret Uppgifter
om materialet med mera information om materialet.
Forutom uppgifterna som visas i en lista visas den sanda
filens namn och antalet meddelanden i den. | det sanda
natfakturamaterialets uppgifter visas inte totalsumman av
transaktionerna utan faltet Summa ar alltid tomt.

Det ar mojligt att materialet som sénts framgangsrikt eller
transaktioner som ingatt i det forkastas vid fortsatt
behandling. Om sandningen av materialet lyckas men
transaktioner forkastas i fortsatt behandling inverkar det
inte pa det sanda materialets status i listan. Meddelande
om transaktioner som forkastats i fortsatt behandling ges i
responsmaterialet. Hamta och kontrollera responsen
dagligen.

Av natfakturamaterial som forkastats i fortsatt behandling
skapas ett material i delen Natfakturamaterial som ska
hamtas som ar av typen Natfakturor, respons. Respons pa
natfakturamaterial skapas endast av forkastade
transaktioner.
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2. Ovrigt material

| delen Ovrigt material visas material som sants till och hamtats fran banken med undantag

av natfakturamaterial.

Ovrigt material som ska hamtas &r:

Satsoéverforingskontoutdrag/KTO
Satséverforingskontoutdrag/XML
Inkommande referensbetalningar
Inkommande referensbetalningar/XML
Lista Over betalningar

Avgaende betalningar, respons
Koncernutdrag

LLilllld

Koncernutdrag med transaktioner

Aktia

De olika typerna av material férutsatter separat avtal med
banken. Material skapas under den avtalade perioden och
kan hamtas inom 3 manader fran det att materialet
skapats.
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Sammandrag -fliken

Ett sammandrag av uppgifterna om
material som inte hamtats per
materialtyp

| faltet Antal visas antalet material

som inte har hamtats

= Genom att trycka pa knappen
Hamta kan du hamta allt icke-hamtat
material av ifrdagavarande
materialtyp pa en gang

= Om allt material av en viss typ har
status Hamtat, visas O st. i faltet
Antal och knappen Hamta ska inte
anvandas

» Material med status Hamtat visas pa

fliken Per material

Aktia

Per material -fliken

En lista 6ver enskilt natfakturamaterial
som ska hamtas

» Listan kan filtreras enligt typ av material
och/eller materialets status

= Sokresultatet kan sorteras enligt tid da
det materialet skapats, antingen fran
nyaste till aldsta eller tvartom genom att
klicka pa rubriken Skapat, tid

= Namnet pa typ av material ar en lank.
Nar du klickar pa lanken 6ppnas
materialet i [asbar form i ett nytt fonster.
Du kan ocksa skriva ut materialet fran
|&sfonstret om du vill.

» Material som inte har hamtats eller
Oppnats har status Icke-hamtat

= N&ar materialet hAmtas eller 6ppnas
andras status till Hamtat

» Hamtat material kan vid behov hamtas

pa nytt

Att hamta material

Genom att trycka pa knappen Hamta
kan du hamta materialet som en fil.
Ett nedladdningsfonster 6ppnas pa
skarmen, och du laddar ner materialet
i den mapp pa din dator, fran vilken
ekonomiforvaltningens program
behandlar materialet. Du kan ge
materialet nytt namn nar du sparar
det om ekonomiforvaltningens
program kraver ett viss format pa
filnamnet.
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| delen Ovrigt material som sants visas en lista av betalnings-

material som skickats till banken. Materialet visas i 3 manader.

| listan visas foljande uppgifter:

>

1l

Materialkod
En kod som banken skapat for materialet och som du behdver i eventuella
utredningsfall

Typ av material
Utgaende betalningar
Avgaende betalningar, ilgiro

Sandningstid

Status

Mottagen: Mottagning av materialet har lyckats och materialet har gatt till
fortsatt behandling. Status uppdateras inte i senare behandlingsskeden.
Om transaktionen férkastas senare i behandlingen, meddelas detta i
responsmaterialet.

Forkastad: Materialet har forkastats i samband med séandningen

Aktia

Nar du klickar pa& materialets kod 6ppnas fonstret Uppgifter
om materialet med mera information om materialet.
Forutom uppagifterna som visas i en lista visas den sanda
filens namn, det totala antalet transaktioner och
totalsumman.

Materialets status uppdateras inte langre i senare behand-
lingsskeden. Det &r mgjligt att materialet eller transaktioner
som ingatt i det forkastas vid fortsatt behandling. Om s&nd-
ningen av materialet lyckas men transaktioner forkastas i
fortsatt behandling inverkar det inte pa det sanda materialets
status i listan. Meddelande om transaktioner som forkastats i
fortsatt behandling ges i responsmaterialet. Hamta och
kontrollera responsen dagligen.
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Av betalningsmaterial som forkastats i fortsatt behandling
skapas ett material i delen Material som ska hamtas som ar av
typen Avgaende material, respons. Respons om
betalningsmaterial skapas i olika skeden av behandlingen,
ocksa nar behandlingen av transaktionerna har lyckats. Av
innehallet i responsmaterialet framgar om transaktioner har
forkastats. Responsmaterial skapas ocksa av betalningar som
inte har kunnat debiteras pa grund av att tackning saknas men
som man forsoker debitera pa nytt i dagens senare
behandlingar av betalningarna. En mera detaljerad beskrivning
av hur respons om betalningsmaterial skapas finns i
servicebeskrivningen fér Avgaende betalningar.

Det ar inte mojligt att via natbanken for foretag aterta material.
Om en sand betalningssats behover atertas ska begaran om
atertagande goras till Aktias foretagskundservice.
Foretagskundservice ger detaljerade anvisningar om hur
begaran om atertagande ska goras, tfn 010 247 6700,
vardagar kl. 9-16.
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3. Sandning av material

| den har delen kan du sénda betalningsmaterial och natfakturamaterial till banken. Sandning
av materialet forutsatter att du har kommit dverens med banken om att sanda den typen av
material. Materialet som ska sandas till banken bildas i ekonomiforvaltningens program och

sands via materialoverféringen.

Material som ska sandas ar:

Natfakturor
Fakturerarmeddelanden
Utgaende betalningar
Avgaende betalningar, ilgiro

Natfakturor, bilagor

R EY

Mottagningsforslag

Aktia

Nar du har valt materialet och typen av material flyttar du
Over materialet till listan dver material som ska sandas
genom att trycka pa knappen Lagg till bland dem som
ska sandas. | listan dver material som ska sandas kan du
lagga till hogst fem material at gangen. Sandningen
bekraftas med sakerhetstal.

Observera att nér du valjer material som ska sandas
kopieras materialet in i bankens system och originalet blir
kvar pa din dator. Om du &r osaker pa vilket material du
har sé&nt och/eller om sandningen lyckats kan du
kontrollera det sdnda materialets uppgifter och status. Sant
natfakturamaterial visas i delen Natfakturamaterial och
sant betalningsmaterial i delen Annat material.
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Material kan s&ndas till banken vid vilken tid som helst.
Fortsatt behandling och debitering av betalningarna sker
enligt separata tidtabeller. Ett undantag ar material som
innehaller ilbetalningar. Det kan skickas till banken endast
kl. 8-15 pa bankdagar, kl. 8—12 pa korta bankdagar
(skartorsdag och nyarsafton).

Aktia

Efter sandningen visas en kvittningssida med en lista 6ver sant
material och information om s&ndningen lyckades eller inte.
Bankens system gor kontroller i materialet i samband med
sandningen. Materialet forkastas om det inte godkanns i
kontrollerna.

Lyckade sandningar av material finns i en lista under rubriken
Lyckad laddning av filer. Material som férkastats visas under
rubriken Misslyckad laddning av filer. Orsaken till att
materialet forkastats visas i kolumnen Felmeddelande.

Sant material och status for det uppdateras ocksa i listan over
sant material enligt typ av material antingen i delen
Natfakturamaterial eller Annat material. Status for lyckat
sant material ar Mottagen. Om sandningen misslyckats ar
materialets status Forkastat. Forkastat material ska korrigeras
och skickas pa nytt.
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Felaktig betalningsdag

Tiden fér mottagning av ilbetalningar innevarande dag
har gatt ut

Servicekod saknas eller ar felaktig

Antalet betalningar i materialet 6verensstammer inte med
antalet som anges i meddelandet

Materialet ar felaktigt

Materialet &r strukturellt felaktigt

Tekniskt fel

Servicekod saknas eller &r felaktig

Tekniskt fel

Aktia

Forfallodagen (RegExctnDt) &r mer an 2 kalenderdagar tillbaka i tiden eller éver 120 kalenderdagar framat i tiden. Hela materialet forkastas vid
mottagning ocksa om det finns en icke-tillaten forfallodag i bara en av satserna.

Material som innehaller inhemska ilbetalningar kan skickas till banken endast kl. 8—15 p& bankdagar, kl. 8-12 pa korta bankdagar (skartorsdag och
nyarsafton).

Servicekoden i avtalet Avgaende betalningar, som getts for materialet, ar felaktig, saknas eller avsandaren saknar sandningsrattigheter. Kontrollera
att servicekoden som getts for materialet motsvarar den i avtalet Avgaende betalningar definierade servicekoden.

Antalet betalningar i materialet stdammer inte dverens med antalet som uppgetts i elementet <NbOfTxs> .

Materialet godkanns inte i schemavalideringen, dvs. det motsvarar inte kraven till sin struktur och/eller sitt datainnehall. Kontrollera att du valt ratt
material och typ av material. Om problemet inte beror pa fel val ska du ta kontakt med leverantéren av det program du anvande for att skapa
materialet for att kontrollera strukturen.

Materialet motsvarar inte xml-standarden. Kontrollera att du valt ratt material och typ av material. Om problemet inte beror pa fel val ska du ta kontakt
med leverantéren av det program du anvande for att skapa materialet for att kontrollera strukturen.

Ett tekniskt fel intraffade vid sandningen av materialet. Forsok pa nytt om en stund. Ta kontakt med Aktias féretagskundservice om felet upprepas.

Uppgifterna om materialet som ska sdndas stammer inte 6verens med natfakturaavtalet: Fér den natfaktureringsadress som uppgetts i sdndarens
natfakturamaterial finns inget gallande natfakturaavtal, typen av material som ska sandas ingar inte i avtalet eller natbanken for foretag har inte i
avtalet definierats som avsandare av materialet.

Felaktigt natfakturamaterial férkastas av denna orsak. Kontrollera att du valt rétt material och typ av material och forsékra dig om att materialet till sin

struktur och sitt innehall motsvarar kraven. Om problemet inte beror pa dessa orsaker kan du férséka pa nytt om en stund. Ta kontakt med Aktias
foretagskundservice om felet upprepas..
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Aktia Foretagskundservice
Tfn 010 247 6700, vardagar kl. 9-16
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